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Установка программы. 
Для инсталляции программы необходимо запустить программу  SecuriProxStudioSetup.exe и 

следовать подсказкам появляющимся на экране. Для стандартной полной установки достаточно 
нажимать кнопку «Далее» несколько раз.  

 

 

 

 
 
После установки программы запустить с помощью ярлыков на рабочем 

столе  серверную часть (ядро системы) и клиентскую часть.  
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Подключение USB считывателя  
 

Если в комплекте имеется USB считыватель, то для его подключения нужно вставить провод в 
свободный USB разъем.  

После подключения нужно открыть в системе Windows «Панель 
управления» \ «Диспетчер устройств» 

Неизвестные устройства будут выглядеть примерно так, как 
показано на рисунке. 

Выбираем «USB Serial Port» и вызываем контекстное меню правой 
кнопкой мышки. Активируем пункт «Обновить драйверы …» 

 
 

 

 

 

 

Выбираем режим «Выполнить поиск драйверов 
на этом компьютере». 

Выбираем папку расположения драйвера USB считывателя. По умолчанию C:\SecuriProxStudio\ExtInstall\USBReader.drv 

 Если к этому моменту ваша система Windows 
сама не нашла и не установила необходимые 
драйвера, то на этом этапе драйвер будет 
установлен. 

   

 

 

 



6 
 

Корректно установленный драйвер USB считывателя 
будет отображаться в разделе «Порты (COM и LPT)» и 
вашему устройству будет присвоен номер COM-порта, 
например COM4, как на рисунке. 

При настройке программы нужно будет 
указывать именно этот номер порта. 
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Запуск сервера. 
 
Откроется окно 

 
 
Если программу закрыть  нажатием на крестик в правом верхнем углу она свернется в tray 

  Иконка программы сервер в трее  
 
 
 
 
 

Для полного закрытия программы нужно на иконке приложения в системном трее вызвать 
контекстное меню и выбрать пункт закрыть. 

 
 Для получения возможности использовать дополнительные 

команды сервера нужно сделать двойной клик в левом нижнем 
углу окна (показано на рисунке). Будет открыто окно запроса 
пароля  
 

 
 
Пароль для входа в режим 

администрирования config 
 
Окно сервера преобразится. 
 
Появится возможность смотреть лог 

обмена данными через сервер с 
устройствами и клиентами. (обычно это 
не нужно). 

Для того, чтобы это увидеть нужно на 
вкладке настройки настроить фильтр. 

 

Программа сервер не требует  
настроек и отдельного конфигурирования, но она должна быть запущена для корректного 
функционирования работы остальных программ комплекса SecuriProx Studio. 



8 
 

Программа SecuriProx Client (Графическая станция) 

Запуск программы Client (Графическая станция) 

 

  или SecuriProxClient.exe 
 
При первоначальном запуске имя пользователя и пароль вводить не надо. Сразу нажать OK. 

 
 

Внешний вид и описание назначения окон 

Описание областей обозначенных цифрами на рисунке. 

1. Кнопка вызова дополнительного меню 

2. Открытое дополнительное меню. 

2.1. Настройки программы – задаются общие настройки программы, количество записей в окне 
сообщений и тревог, считыватель для ввода карт, настройки прозрачности областей выделения и время 
удержания кнопки мышки до появления подсказки. 

2.2. Стандартные позиции – применяется режим стандартной компоновки областей на экране. 

2.3. Системные опции – Сброс настроек текущего пользователя, определение состояния всех 
объектов 
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2.4. Менеджер планов – открытие окна создания и конфигурирования планов, включая 
расширенный функциональный редактор изображений для простого создания превосходно 
выглядящих изображений. Примечание: за 1-2 минуты можно сделать то, на что раньше уходило 40-90 минут.  

2.5.  Конфигуратор – основной инструмент конфигурирования всех настроек оборудования 
включая пользователей и их карточек.  Конфигурирование  пользователей доступно также и в 
отдельных специализированных окнах «База сотрудников» и «Бюро пропусков» 

2.6. Отчеты – запуск подсистемы отчетов. 

3. Информационное окно, в котором отображается текущее состояние выбранного элемента на 
плане (9) или в таблице объектов (10). 

Разные состояния отображаются различным цветом зависящим от типа состояния. Цвет 
отображения единый для текущего окна, строчки в таблице объектов (цвет определяется по 
максимально приоритетному критерию) и сообщению в окне тревог и сообщений (если в нем включен 
режим подсветки цветом). 

4. Кнопка «Сброс всех тревог» - инициирует сброс всех тревог в системе. 

5. Постоянно отображаемое меню для управления выбранным объектом или группой объектов. 
Это меню совпадает с контекстным меню, которое можно вызвать, кликнув правой кнопкой мышки по 
объекту на плане или в таблице объектов. 

6. Окно сообщений, в котором отображается информация о происходящих событиях в системе. 

7. Окно тревог и неисправностей – в этом окне отображаются тревожные сообщения в 
соответствующей цветовой гамме типу события.  

В окне тревог и в окне сообщений можно переключить режим группировки записей. Система может 
объединять одинаковые события увеличивая счетчик повторов или для каждого события создавать 
отдельную строчку в таблицах. 

8. В окне планов в левой части отображается древовидная структура планов объекта. При клике 
мышкой на заголовке списка планов окно свернется с левой стороны. Повторный  клик восстановит 
размер окна списка планов. Двойной клик на выбранном плане или открытие контекстного меню и 
выбор «Открыть план» загрузит выбранный план и состояние элементов этого плана. 

9. Непосредственно область плана. Доступны команды мышкой: вызов контекстного меню по 
нажатию правой кнопки, выбор элемента, удержание зажатой левой кнопки мышки для вызова окна 
состояния выбранного элемента. Выделение области и выделение всех объектов этой области, а также 
удерживая клавишу Ctrl и продолжая выбирать объекты все они добавляются к общему выделению. В 
дальнейшем можно выполнить любую команду над выбранными объектами. Примечание: если 
выбраны объекты различных типов, то объектом будут выполнены только команды поддерживаемые 
интерфейсом этого объекта. 

10. Таблица объектов – табличная форма представления всех объектов в системе. Доступна 
фильтрация по типам объектов с помощью соответствующих кнопок в заголовке окна, а также 
фильтрация списка объектов в зависимости от строки поиска в поле «Фильтр», также присутствующей 
в заголовке окна. 

11. Кнопки быстрого доступа к основным функциям программы.  

11.1  Открыть план – открытие нового окна с планом. Всего можно открыть до 5 окон с планами. По 
умолчанию они будут добавляться в поле к основному окну планов и масштабироваться в зависимости 
от свободного места. Для удобства окна можно «вытащить» за заголовок окна в любое место экрана на 
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любой монитор, если к компьютеру подключено несколько мониторов. 
Кнопка  в заголовке окна указывает, что текущее окна плана является приоритетным для 
автоматического открытия планов. Примечание: если остается на экране только одно окно с планом, то 
оно принудительно становится основным для автоматического открытия планов. 
Кнопка  в заголовке позволяет добавить еще одно окно дополнительного плана, дублируя основную 
кнопку в панели кнопок быстрого доступа (11) . 

11.2  Таблица объектов – открытие окна таблицы объектов, если она была закрыта или активизация 
уже открытого окна. Одновременно с этим перезапрос состояния объектов у сервера. 

11.3  База сотрудников – окно отдела кадров, в котором создаются записи о сотрудниках и затем 
сотрудниками назначаются карты доступа. На каждого сотрудника можно добавить необходимое 
количество карт этому человеку. 

11.4  Бюро пропусков – окно для выдачи карт посетителям. 

11.5  Отчеты – запуск подсистемы отчетов. 

12. Выбор языковых настроек системы. При наличии в папке Languages файлов с расширением 
*.lng и *.dex будут доступны различные языки. 

13. Варианты предустановок позиций и размеров всех окон. Для сохранения текущего положения 
внешнего вида программы нужно кликнуть на одну из кнопок 1,2,3,4 удерживая кнопку Ctrl. 
Для активизации ранее запомненного вида нужно просто кликнуть на нужный номер. 

14. Индикатор подключения к серверу. Зеленый – есть подключение к серверу и к базе данных. 
Мигающий синий-красный – есть подключение к серверу, но нет подключения к базе данных.  
Красный – нет подключение ни к серверу ни к базе данных. 
Для того чтобы инициировать переподключение к серверу можно сделать двойной клик на данном 
значке . 

15. Дополнительные кнопки для быстрого доступа к некоторым функциям 

 - принудительная команда серверу на переопрос всех состояний объектов 

 - Кнопка автоматического скрытия областей (3,5,6,7) панель меню, информация об объекте, 
окно сообщений  и окно тревог. При скрытых этих окнах основное окно плана масштабируется на весь 

размер окна программы. Повторное нажатие на кнопку  снова отобразит скрытые области. 

16. Отображение информации о названии и типе выбранного объекта на плане или в таблице 
объектов. 
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Конфигуратор 
1. Общий вид окна конфигурирования 
 

 
 
2. Создать структуру оборудования (если база данных была стерта или при первоначальном 

запуске) 
 

 
 
3. Если в системе есть включенные устройства, и они знают IP адрес сервера, то после запуска 

конфигуратора они должны появиться в окне внизу экрана конфигуратора. 
По умолчанию окно свернуто, но заголовок мигает (когда обнаружены подключившиеся устройства). 
Необходимо щелкнуть на заголовке, чтобы развернуть окно. 

 

  

 

4. Новое устройство перетаскивается мышью на поле «Устройства» в разделе «Новый объект» 
или сразу в окно устройств, если оно активно.  
«Новый объект» - это название объекта, которое может быть заменено на любое другое, например 
«Москва-Сити». 
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5. После перетаскивания в таблице (справа, на рисунке приведенном выше) появится запись об 

этом устройстве. При этом в правой части окна конфигуратора будут представлены все параметры 
этого устройства. 

  
 
Имеется возможность изменить его название, посмотреть номер версии прошивки и множество 

других функций.  

6. Для первоначальной конфигурации создайте двери (Закладка Добавить Элементы) 
Галочками автоматически 
будут отмечены те двери, на 
считывателях которых была 
замечена карта доступа (при 
этом визуально считыватель 
никак не покажет, что 
обнаружил карту, если у 
устройства считыватель еще 
не прописан в конфигурации). 
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Редактирование конфигурации устройства.  
Ниже представлена информация о том, как можно получить доступ к одним и тем же настройкам 

конфигурации устройства из различных пунктов меню.  
На примере редактирования двери. В разделе «Устройства»  необходимо выбрать закладку «Двери». 

Это можно сделать в нижней части экрана или в центре (обведено на рисунке).  

 
 
Также редактирование двери доступно в общем режиме (в списке всех дверей). 
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Основные элементы конфигурации 
1. Устройства 

 

В этом разделе представлены устройства, подключенные в систему.  Аппаратура, которая в 
текущий момент находится на связи – отображает рядом со своим названием значок . В правой 
части окна конфигуратора представлены параметры этого устройства. Также для удобства 
конфигурирования и настройки представлены вкладки доступа к элементам этого устройства – дверям, 
зонам, датчикам, выходам. 

А также, вкладка добавления новых элементов конфигурации выбранного устройства. 
Инновационным подходом является автоматическое определение задействованных входов и их тип 
использования. Таким образом, программа сама предложит к добавлению двери, к которым 
подключены считыватели. А те входы, которые используются для подключения датчиков – будут  
автоматически отмечены в разделе «датчики для добавления». 

На вкладке «Конфигурация устройства» можно задать специфические режимы работы устройства, в 
том числе отключить контроль некоторых характеристик. Например, отрыв устройства от стены или 
вскрытие корпуса. Диагностику аккумулятора и состояние сети основного питания 220В и некоторые 
другие. 
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2. Двери  

 

Конфигурирование двери включает в себя настройку номера физического входа в устройстве (в 
большинстве случаев определяется автоматически при конфигурировании устройства). Номер двери 
(room) – номер двери в формате «число+буква» (буква не обязательно) используется для логической 
нумерации дверей и будет отображаться в различных экранных меню в аппаратуре. 

Затем определяются настройки самого считывателя, его тип, разрядность интерфейса и способ 
получения номера карты.  

Для управления замком и дополнительными реле, включая лампочки и зуммер на считывателе – 
используются поля «выходы». Здесь же задается время, в течение которого дверь может удерживаться 
открытой, а также время управляющего сигнала на замок. Выбирается тип работы считывателя – 
двойная дверь (считыватели используются с двух сторон одной двери). Режим «тамбур» – когда в 
тамбуре может быть открыта только одна из дверей, другая в этот момент заблокирована. Режим 
«эскорт» для подтверждения полномочий открытия двери другой картой или более строгий режим 
«эскорт» в сочетании со специальной мастер-картой. 

Считыватель SecuriProx – специализированные считыватели формата Wiegand, которые помимо 
номера карты присылают еще и состояние считывателя. 

Настройки взаимодействия считывателя с охранной сигнализацией. Здесь задается датчик или 
список датчиков, которые в зависимости от настроек должны ставиться и/или сниматься с охраны при 
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получении доступа через дверь. Также настраивается поведение считывателя и двери при состоянии 
датчиков «на охране». 

Режим антипассбак – задает режимы противодействия повторным проходам. 

3. Зоны 

 

Зоны являются логическими элементами для объединения датчиков в группы. При этом зона 
выступает как отдельный самостоятельный элемент, которым можно управлять: ставить и снимать с 
охраны, получать информацию о состоянии зоны и в случае сработки любого датчика входящего в эту 
зону, изменение состояния зоны на тревожное. 

На одно устройство можно добавить 32 зоны, а в зону можно объединить до 32-х датчиков. При 
этом датчики могут физически быть подключены к другому устройству. 

Выбирая раздел «зоны» и конкретную зону в нижней части окна со списком элементов появляется 
список датчиков составляющих выбранную зону. При необходимости можно выбрать датчик или 
несколько датчиков и отредактировать необходимые параметры. 
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4. Датчики 

В параметрах датчика задаются задержки на вход и на выход, задержка ожидания подтверждения 
снятия с охраны и задержка отправки уведомления о неисправности. Параметры работы датчика, тип 
его подключения и назначение критериев на различные режимы. 

 

5. Выходы 
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6. Ключи 

 

 

Особенности настройки ключей.  

Настройка специального USB (см. раздел «Подключение USB считывателя») считывателя брелоков 
KeyGuard и карт доступа. 

Нужно указать com-порт для 
подключенного считывателя. Выбрать 
опцию «Vers.II+» для совмещенного 
считывателя карт и брелоков. При 
отсутствии этой опции должен быть 
подключен считыватель карт доступа 
старого образца (только карты доступа). 

Когда USB считыватель настроен, то в разделе конфигуратора 
«Ключи» система автоматически выдаст запрос на добавление нового 
ключа, как только он будет вставлен в считыватель. При этом, если в 
конфигурацию добавлена только одна ключница, то она автоматически 
будет подставлена в поле «устройство». В случае, если ключниц 
несколько нужно будет выбрать в какой именно ключнице будет 

использоваться ключ. 
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Также, для удобства использования можно воспользоваться специальным режимом определения 
всех неизвестных ключей, которые вставлены в ключницу. 

 

Чтобы получить список незарегистрированных ключей в ключнице достаточно развернуть панель 
(кликнуть на нее) «Незарегистрированные ключи». Если в этом списке есть информация о неизвестных 
ключах, тогда их можно добавить в конфигурацию путем выделения нужных записей (выделить все 
записи Ctrl + A) и перетаскивания их таблицу ключей в конфигураторе. 

После добавления нужно поменять 
названия ключей и номер ключа (room) для 
удобного поиска в меню ключницы. 

В настройках устройства на вкладке 
«Конфигурация устройства» 



20 
 

 
при установке пункта «Возврат в фиксированные ячейки ключницы»  обязательно нужно задавать 
значение поля «Номер ключа в устройстве». И если данный пункт не установлен, то это поле нужно 
оставить пустым.  

Рекомендуется не устанавливать эту опцию. В таком случае возврат ключа можно 
осуществить в  любую свободную ячейку. 

 

 

Параметр «Вернуть ключ до указанного времени» позволяет контролировать оператору возврат 
ключей. В случае, если ключ не был возвращен (вставлен в ячейку ключницы) до указанного времени, 
то в системе будет сгенерировано тревожное событие, которое может быть выведено на рабочее место 
оператора, а также с помощью макрокоманд может быть организована любая  реакция  на  эту тревогу.  

Точно также работает другой параметр «Возврат ключа через указанное время». Отличие 
заключается в том, что тревога будет выдана в то случае, когда произошла задержка возврата ключа. 
Например,  если время в этом параметре установлено на 1 час, то если ключ не будет возвращен в 
течение 1 часа будет – тревога. 

Зона охраны указывает на взаимодействие с охранной сигнализацией. При выдаче ключа эта зона 
автоматически будет сниматься с охраны. И ставиться на охрану после возврата ключа. 

Также можно выставить запрос сообщения от пользователя при получении или сдаче ключа. Для 
выдачи ключа система сначала попросит ввести сообщение, например причину по которой необходимо 
взять ключ и только после этого выдаст ключ. 

Поле «Номер iButton» однозначно идентифицирует брелок ключницы. 

Формирование уровней доступа к ключам и назначение их на пользователей находится на стр. 40 
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Интеграция ключницы с охранной системой. 
Охранная сигнализация SecuriProx позволяет на аппаратном уровне проводить полную интеграцию 

с системами ключниц KeyGuard. Основное взаимодействие этих систем  заключается в автоматической 
постановке/снятии с охраны помещений от которых  сданы или получены ключи. Настройки данного 
взаимодействия  продуманы и отличаются простотой.  Необходимо заранее сконфигурировать зоны 
охраны (см. раздел Зоны), в которые включаются датчики, формируя группы охранных элементов, 
которые будут управляться ключницей.  Необходимо помнить, что в одну зону можно объединить до 
32 элементов (в текущей версии микропрограммы контроллеров и ПО верхнего уровня). Количество 
зон на одно устройство также до 32.  Общее количество зон в стандартном распределении памяти до 
500. Максимально до 2000. При объединении датчиков в зоны им можно присвоить специфический 
номер (обычно по номеру помещения с возможностью добавления любой буквы, например 32А или 
просто 45). Поскольку ключ от данного помещения также будет иметь такой же номер (поскольку 
помещение тоже самое и это удобно), то после назначения такого же «номера ключа (room)» 
активизация опции «Взаимодействие с охранной системой» автоматически попробует найти  зону 
охраны с таким же номером (room). Эта возможность автоматического поиска не будет работать, если 
оператор уже однажды сконфигурировал зону охраны. 

Владельцы карт и карты доступа 

 

Настройки владельцев карт доступа и самих  карт в основном окне конфигуратора представлены 
для удобства первоначальной настройки системы. Основное окно работы с сотрудниками см. в разделе 
База сотрудников – Отдел кадров. 
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Порядок настройки системы 
После создания основной конфигурации оборудования необходимо настроить остальные элементы 

конфигурации. 
1. Создать временные зоны.  Временные зоны необходимы для формирования уровней 

доступа пользователей. Понятие «Полномочие» пользователя формируется из соответствия временной 
зоны и списка считывателей, куда разрешен доступ пользователю в данную временную зону.  Для 
упрощения ввода в эксплуатацию система автоматически формирует зону «Круглосуточно». При 
создании второй временной зоны, система автоматически предлагает «Рабочее время». 

 
Временные зоны поддерживают  
 дни недели,  
 выходные,  
 четные,  
 нечетные дни, 

  
 
2. Праздники – Имеется возможность настроить список праздничных дней, в котором 

перечислить какие дни будут праздничными, а какие дни будут считаться рабочими. 
Отключение использования данной таблицы (если не нужно) осуществляется галочкой «Не 
использовать таблицу государственной переподстановки дней» 

3. Списки дней – создается индивидуальный список рабочих дней в году. При создании списка 
имеется возможность указать работу в три смены. Т.е. указать начало рабочего дня в указанный день, а 
окончание рабочего дня на следующий день. 

 

 
 
4. Списки праздников и список дней задаются в соответствующих 

разделах конфигуратора  
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5. Создать списки считывателей. Списки считывателей необходимы для формирования 
уровней доступа пользователей. Понятие «Полномочие» пользователя формируется из соответствия 
временной зоны и списка считывателей или отдельных считывателей, куда разрешен доступ 
пользователю в данное время (в данную временную зону).   

Для упрощения процесса программирования и уменьшения требуемой памяти система понимает 
иерархические списки (вложенность в 5 уровней). Т.е. имеется возможность составить списки 
считывателей «Этаж 1», «Этаж 2». Далее создать список считывателей «Все здание» и включить в него 
ранее составленные списки считывателей (дверей) на этажах. Таким образом, нет необходимости 
перечислять заново все считыватели объекта.  

Для упрощения ввода в эксплуатацию система автоматически формирует список «Все двери», в 
который новые двери добавляются автоматически при создании двери. Если этот список удалить, то 
автоматическое добавление новых дверей больше не будет работать, даже если создать список с таким 
же названием. 

 

 
Заполнение списка производится либо перетаскиванием нужных элементов мышкой, двойным 

кликом по выбранным записям, а также выделенные записи можно перенести нажав кнопку F5. 
Вновь добавленные элементы некоторое время подсвечиваются зеленым выделением. 
 

 
6. Дверные зоны. Это понятие необходимо 

только в случае использования на объекте режима 
запрета повторного прохода (AntiPassBack). Все 
считыватели (задействованные в режиме запрета 
повторного прохода) приписываются к какой-нибудь 
дверной зоне. Если пользователь зарегистрируется на 
считывателе (получит доступ) в какую-либо дверную 
зону – то больше он не получит доступ на 
считыватель ведущий в эту же дверную зону пока он 
не покинет ее. (т.е. он должен получить доступ в 
другую дверную зону).  

Существуют вариации данного режима 
(настраивается на считывателе). Временно́е 
ограничение (автоматический сброс – рекомендуется использовать). К примеру, если пользователь 
вышел вечером не зарегистрировавшись (мимо считывателя), а временное ограничение установлено на 
8 часов. То с утра он беспрепятственно войдет на работу. В противном случае в доступе будет 
отказано.  
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7. Уровень доступа. Это описание уровня доступа пользователя. Т.е. совокупность времени 
(Временная зона) и зоны доступа (Список считывателей или считыватель).  

 

 
 

8. Уровень доступа к ключам. Это описание уровня доступа на возможность взятия тех 
или иных ключей из устройства автоматического хранения ключей KeyGuard. 
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9. Списки ключей.  Для удобства использования группы ключей их можно объединить в 
список ключей. 

 

 

10. Штатное расписание. В этом разделе можно задать структуру штатного расписания и 
назначить на соответствующие позиции уровни доступа или полномочия в те или иные двери, а также 
назначить шаблон расчета рабочего времени для группы или конкретных должностей. 
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11. Шаблоны расчета рабочего времени. 
 

 
 

Создавая шаблон рабочего времени можно указать интервал рабочего времени, например с 9:00 до 
18:00. Максимальное время опоздания и раннего ухода, которое не будет учитываться как ошибка. 
Однако, суммарное рабочее время будет сотрудника будет фактическим временем его нахождения на 
предприятии. 

 
12. Критерии – в программе предусмотрена возможность поменять цвет, текст, тип и приоритет  

системных сообщений.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
13. Владельцы карт и Карты доступа – Пользователи и их карты доступа (каждый 

пользователь может иметь несколько карт доступа (персональная + машина и т.д.) . При создании 
пользователя необходимо добавить ему карту доступа. На каждую карту доступа прописывается 
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собственно ее номер, уровень доступа по этой карте, глобальное время действия карты. 

 
  

Для ввода номера карты в автоматическом режиме  должен быть подключен специальный USB-
считыватель или назначен один из считывателей системы на ввод карт. Это можно настроить в окне 
«Настройки системы» вызвав соответствующее меню в основном окне. 

 

 
 
Также, для удобства можно открыть это окно настроек непосредственно из формы редактирования 

карт доступа. Для этого можно вызвать контекстное меню на поле ввода номера карты или на кнопке 
активации ожидания получения номера карты со считывателя (выделено желтым в окне конфигуратора). 
Двойной клик на поле номера карты тоже откроет окно настроек системы. 

Режим ожидания получения номера карты, с настроенного считывателя, включается автоматически 
при добавлении новой карты и при нажатии на кнопку (выделено желтым в окне конфигуратора), 
расположенную справа от поля «номер карты». 
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Для добавления карты необходимо нажать кнопку «Добавить» в нижней части окна конфигуратора 
в разделе «Карты доступа». 

 
14.  Фильтр. В каждом окне системы имеется возможность применить фильтр вывода на экран. 

Фильтр не задействован – серый цвет. Активный фильтр имеет зеленый цвет.  
!!!!! Внимательно смотрите, если фильтр включен – то вывод информации отфильтрован.  
 

  
 

Создание операторов системы 
15. Если в окне «Владельца карты» установить галочку «Оператор системы» (выделено 

оранжевым), то для входа в систему нужно будет вести идентификационные данные данного человека. 
В этом случае поле «Название карты» меняется на «Название карты/Аккаунт» (эту информацию 

нужно будет вводить в поле «Имя» для входа в графическую станцию. 
А поле «Код доступа» меняется на «Код доступа/пароль». Соответственно – это пароль для входа. 

Внимание! Прописные и строчные буквы различаются и в имени и пароле. 

Для того, чтобы текущая карта воспринималась системой, как аутентификация для входа, то номер 
карты должен быть равен 0. Другими словами, если текущий пользователь должен работать 
оператором системы, то нужно установить галочку «Оператор системы» и добавить ему еще одну 
карту (с номером 0), а в поле Аккаунт прописать имя для входа, а в поле Пароль – пароль. 
(Примечание, можно создать пустые поля и программа будет запускаться как и при первоначальном 
запуске, но все операции уже будут проводиться от имени текущего пользователя.  
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Также, если добавить карту, установить для нее галочку «Оператор системы» (в разделе «Карта 
доступа»), то возможна регистрация в программе с USB считывателя, подключенного к компьютеру 
оператора. При этом, если «Код доступа/пароль» установлен, то 
сначалу нужно ввести в форму регистрации в программе сначала код, 
а затем приложить карту к считывателю. Имя пользователя при этом 
игнорируется. Если пароль не задан, тогда достаточно просто 
поднести карту оператора к считывателю. 

 
Примечание: Не стоит создавать разных пользователей-
операторов с пустыми полями, т.к. система не сможет их 
распознать и будет всегда работать под первым найденным.  

 
Важно! Аккаунт оператора для входа в систему ограничен по времени использования.(на 

рисунке выше выделено синим ) 
 
 
Важно: срок действия аккаунта задается в поле «Время действия». Если срок всех аккаунтов 

операторов истечет, то вход в систему будет невозможен. Сбросить настройки операторов для 
входа в систему можно будет только через сервис-центр. 
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Редактор планов 

1. Запуск менеджера планов.  
 

Из основного окна Граф.станции (справа внизу) вызывается менеджер планов. 

 
2. Создание нового плана. 
 

Растянуть окно редактора планов под необходимый дальнейший реальный размер плана. Нажать 
кнопку «Создать план». В дальнейшем размер датчиков будет привязан к данному размеру или 
выбрать один из предустановленных режимов. Также есть возможность задать размер плана вручную. 
В любом случае, окна с планами будут автоматически пропорционально масштабироваться по размеру 
окна  с планом. Разрешение следует задавать, чтобы обеспечить наилучший вид на мониторе 
пользователя с его разрешением. 

 
 
После выполнения указанных действий будет создана специальная подложка зеленого цвета с 

изображением,  которое вызывает минимальное утомление глаза даже при длительном просмотре. 
 
3. Загрузить план объекта.  
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Опция «Загрузить чертеж плана» загрузит дополнительный слой чертежа. Рекомендуется 

использовать формат вывода в PNG из чертежей Autocad`а, т.к. он содержит однородные цвета и в 
дальнейшем это сильно упростит графические операции с планом. 

Первый пункт «Загрузить подложку плана» позволяет загрузить полностью готовое 
изображение плана с подложкой и чертежом. 

4. Изменение размеров чертежа плана. После загрузки слоя с чертежом плана удерживая 
Ctrl+Shift  можно перетащить слой в нужное место. Вокруг слоя для удобства редактирования 
находится прерывистая рамка. Подводя мышку к углам этой рамки можно масштабировать данный 
слой под нужный размер. При масштабировании удерживая кнопку Shift получаем пропорциональное 
изменение размера.   

5. Шаг сетки и ее отображение.  
 
Для раскрытия дополнительных настроек инструментов необходимо удерживать нажатой левую 

кнопку мышки на кнопке выбора инструмента. На рисунке выделена кнопка выключения/отключения 
показа сетки и поле задающее шаг сетки. Кнопка выбора инструмента в активном состоянии 
указывает, что при расстановке и передвижении объектов на плане они будут привязываться своей 
центральной точкой  к ближайшему узлу сетки.  

Если режим отключен, то объект передвигается на плане свободно. При включенной этой опции ее 
можно временно игнорировать удерживая при перемещении объекта клавишу Ctrl на клавиатуре. 
 

  
 
 
6. Удаление ненужных краев. Для приведения картинки плана в превосходный вид нужно 

удалить «пустое пространство» (ненужные края) вокруг чертежа на загруженном слое с планировкой. 
Удерживая обведенную на картинке ниже кнопку выбираем «Магический элемент».   
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Для успешного выполнения этой операции на чертеже плана область плана должна быть замкнутой. 

Операцию можно отменить нажав Ctrl+Z. 
 

 
7. Создание цветной прямоугольной области. Нужно выбрать необходимый цвет и  

выбрать соответствующий значок (прямоугольник). Если графической картинки пока нет, то можно  
нарисовать пустое поле, на которое можно будет расставить датчики и другие объекты.   

 

 
Примечание: прямоугольная область создается на текущем слое. В случае, когда было 

добавление чертежа плана текущим является именно он и прямоугольную область можно 
давить только на него, а также она ограничена его размерами.  

Для добавления этой области на подложку нужно либо сразу добавлять ее до загрузки второго слоя 
с чертежом, либо сначала сохранить текущий план. При этом произойдет слияние слоев. 

 
8. Расстановка объектов – вызвать конфигуратор, 

 
(Кнопка Добавить объекты или любым другим способом). Выбрать объекты из таблицы, перетащить 
их на поле плана. 

Примечание: 
Некоторые объекты нельзя выбрать в общем списке 
(например датчики устройств), но по одному их 
можно перетащить на план. 
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9. Рисование «карандашом». При необходимости можно дорисовать некоторые детали 

«карандашом». 
 

 
 
Удерживая кнопку «Карандаш» появится дополнительное окошко, в котором можно указать 

толщину линии карандаша. 
 
10. Создание названия плана в едином стиле. 
 

 
 

Выбрав соответствующий значок и вписав необходимое название оно автоматически отображается на 
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плане. Для изменения размеров нужно подвинуть мышку к углам черной прерывистой рамки вокруг 
надписи названия и изменить размер на необходимый. Удерживая кнопку Shift будет происходить 
пропорциональное увеличение размеров. Для передвижения названия в необходимое место на плане 
нужно удерживать кнопки Ctrl+Shift + левую кнопку мышки и двигать в нужное место название. 

 
 
11. Перетаскивание объектов на план. 
 

 
 
Выбрав в конфигураторе необходимые элементы можно их все сразу перетащить на план. В момент 

начала движения мышки рядом с курсором появится структура объектов, которые находятся в 
движении для расстановки на плане. 
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После перемещения на план, объекты остаются выделенными для удобства перемещения их в 
нужное место на плане. В дальнейшем, чтобы снять выделение нужно кликнуть мышкой на свободном 
от объектов месте на плане или нажать кнопку «Esc». 

Удерживая кнопку Ctrl и начиная выделение можно выделить произвольную фигуру. 
 

 
 

В этом случае при отпускании кнопки мышки будут выбраны объекты попадающие в выделенную 
область 

 
 
 Примечание: указанная область выбиралась в другой раз и в нее 

попали объекты выделенные в последний раз. 
Вызвав контекстное меню правой кнопкой мышки можно 

выполнить необходимые действия над объектом или объектами. 
 
 
 
Некоторые пункты доступны только при выделении одного объекта. 
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12. Определение цвета выбранной точки 
 

Для определения цвета выбранной точки нужно выбрать на панели 
инструментов инструмент «Пипетка» затем при клике мышкой на плане 
текущий цвет будет заменен на цвет точки под мышкой. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13. Расстановка текстовых полей на плане. 

 

 

Нужно активировать режим установки текстовых полей указанный на рисунке красной стрелкой 
[TXT]. Затем кликнуть на плане левой кнопкой мышки. В месте расположения курсора добавится 
новое текстовое поле, при этом все параметры стиля, размер шрифта, название шрифта будут взяты из 
последнего добавленного текстового поля на этот план.  Цвет будет соответствовать текущему 
выбранному цвету.  Для удобства доступна функция дублирования существующего текстового поля. 
Чтобы сдублировать текстовое поле, необходимо в редакторе планов удерживая кнопку Alt кликнуть 
на выбранный текст и удерживая кнопку мышки и клавишу Alt перетянуть скопированный текст в 
нужное место. 
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Редактирование параметров текстовой области производится по правому клику мышкой и вызове 
контекстного меню для выбранного текста. Необходимо выбрать пункт «Редактировать текстовую 
область» 

 

В поле название нужно вписать текст для отображения. В выпадающих списках можно выбрать тип 
шрифта. На представленном выше рисунке выпадающий список позволяет непосредственно оценить 
стиль написания, однако не всегда установленные шрифты в системе поддерживают все локализации 
символов.  

Для возможности оценки написания указанного текста можно использовать другой 
разворачивающийся список, в котором помимо выбора шрифта можно установить стиль его 
отображения. 



38 
 

 

В качестве надписи для проверки будет использован текущий текст текстового поля. 

Сохранение плана.  Выбрать в меню пункт сохранить текущий план. 

 

 
 
План будет сохранен под текущим номером плана и открыто редактирование названия этого плана 

в окне «список планов» 

 
 
Используя простое перетаскивание названия плана в окне «Список планов» можно задать 

необходимую иерархию планов. 
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Открыть план в окне планов.  

Левая Боковая панель окна графической станции имеет закладку Список планов.  
 

При клике на ней разворачивается 
древовидная структура планов объекта. 

Для выбора плана нужно сделать 
двойной клик на нем. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Управление объектами с плана. При 

выделении объекта на плане в правом  окне – отображаются возможные команды по данному объекту. 
В нижнем окне отображается текущее состояние данного объекта.  

 

 
Также можно использовать  контекстное меню объекта на плане. 
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База сотрудников. Отдел кадров. 
 

 

Работа с пользователями и их картами выполняется в основном окне «База сотрудников». Также, 
для удобства можно добавить пользователей в основном окне конфигурирования аппаратуры. 

Импорт пользователей. 
Для удобства интеграции с другими системами, а также для облегчения первоначальной настройки 

карт пользователей можно воспользоваться функцией импорта данных из csv-файла любого формата.  
Для этого нужно нажать на 

стрелку вниз на кнопке 
«Добавить» (представлено на 
рисунке) и выбрать раскрывшийся 
пункт «Импорт сотрудников их 
CSV». Система предложит выбрать 
файл для импорта данных.  

Затем информация из 
импортируемого файла будет 
представлена в виде таблицы.  

Если в CSV-файле присутсвует 
строка заголовка с названиями 
колонок, то система попытается 
автоматически сопоставить 

исходные данные с нужными полями в своей базе данных. В случае необходимости корректировки 
нужно кликнуть на название колонки и в выпадающем списке выбрать поле в БД, которое должно 
заполниться данными из импортируемого файла. Провести проверку всех колонок и особое внимание 
обратить на колонки с номерами карт. Доступны различные варианты представления номера карты, 
например: одно число в десятичном формате, два числа (сайт код карты и номер карты) в десятичном 
формате в одной колонке, через пробел или другой разделитель (отличный от разделителя колонок). 
Два числа (сайт код и номер карты) в разных колонках, одно число в шестнадцатиричном формате 8 
байт одно число в шестнадцатиричном формате 10 байт. 
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После того, как все колонки сопоставлены и проверены нужно нажать кнопку «Импортировать 
данные из таблицы в БД». По окончании импорта окно автоматически закроется.  

Затем следует проверить импортированные данные и назначить «уровни доступа» и при 
необходимости «уровни доступа к ключам», если они не были среди импортируемых данных. 

 
Представленная информация разбита на смысловые блоки, а также часть дополнительной 

информации скрыта в отдельных вкладках. Для получения доступа к информации о владельце карты 
необходимо кликнуть мышкой на соответствующем ярлычке в верхней части окна. Нижняя часть окна 
используется для просмотра информации непосредственно о картах доступа выбранного сотрудника. 

Рядом со многими полями можно заметить красную маленькую лампочку, нажав на которую 
текущее поле становится доступным для просмотра и редактирования в таблице. 

Для ввода карт используется либо специальный USB считыватель, либо один из считывателей 
системы назначается для ввода карт. Карта со считывателя будет записана в поле номер карты только, 
если активен режим ожидания ввода карты со считывателя.  

Настройки, какой из считывателей системы будет назначен для ввода карт задаются в разделе 
«Внешний вид и описание назначения окон» (пункт 2.1). Одновременно с этим доступ к настройкам 
можно получить, выполнив двойной клик на поле номер карты или вызвав контекстное меню на поле 
ввода номера карты или на кнопке активации режима ожидания получения номера карты. Окно 
настроек откроется в том случае, если у оператора есть разрешения на доступ к настройкам.  

При изменении позиции по штатному расписанию автоматически устанавливается уровень доступа 
и шаблон расчета рабочего времени для всех карт текущего пользователя, если эти параметры не были  
заданы ранее. В обычном режиме в случае, если эти параметры были заданы, то их изменения не 
произойдет, даже в том случае, если будет выбрана другая позиция в штате. Для принудительного 
изменения этих полей при выборе элемента раскрытого списка необходимо удерживать комбинацию 
кнопок Ctrl + Alt +  Shift и выполнить двойной клик на выбранном элементе.  

Контроль времени возврата ключа – указывыает системе контролировать не только возможность 
выдачи ключа, но также если ключ не будет сдан вовремя и для ключа установлен специальный 

режим, то возникнет тревога. 
 
Для назначения уровня доступа к ключам для 

пользователя нужно переключиться на вкладку «Ключи» и 
выбрать уровень доступа к ключам. Если необходимо создать 
для текущего пользователя новый уровень доступа, то можно 

воспользоваться кнопкой , которая позволит добавить 
необходимые элементы полномочий не закрывая окно «Отдел кадров». 

 

 

Из этого окна можно добавить и изменить списки ключей и временные зоны. Например, если для 
нескольких сотрудников нужно добавить возможность получать все ключи первого этажа, однако 
каждый из этих сотрудников может брать еще и дополнительные «свои» ключи, то можно создать 
список ключей первого этажа, т.к. это будет общий список. 



42 
 

 

Затем просто создавать для каждой группы сотрудников имеющих одинаковые права на доступ к 
ключам «уровни доступа к ключам». 

Для этого просто добавляем список ключей 1-го этажа и дополнительные ключи по необходимости. 

 

В случае, если нужно 
разделить доступ не только по 
ключам, но также и по времени, 
то можно создать 
дополнительные временные 
зоны. 

Временные зоны - это 
временные интервалы, в которые 
будет доступен тот или иной 
ключ, а также доступ в 
помещение оборудованное 
считывателем. 

При создании временной зоны можно указать до 10 интервалов времени, например с 08:00 до 10:00, 
12:00 до 14:00 и с 18:00 до 20:00. Это означает, что при использовании этой временной зоны доступ к 
ключу или в помещение будет разрешен только в указанное время. 

Варианты настройки временных зон отличаются повышенной гибкостью, позволяющей описать 
любое время доступа: 

 в указанные дни недели 
 в четные числа месяца 
 в нечетные числа месяца 
 в праздничные дни (список праздничных дней задается в разделе конфигуратора «Праздники») 
 при этом можно не использовать таблицу переподстановки праздничных дней, когда из-за 

праздника какой-то день недели переносится на гругой день, например суббота объявляется 
рабочим днем вместо понедельника. 
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 Выбрать отдельный список дней, который задается в разделе конфигуратора «Списки дней» 
 

 

Настройки языка интерактивной панели ключницы 
Язык, на котором система хранения ключей будет взаимодействовать с пользователем можно задать на 
карту доступа. В таком случае, как только пользователь 
авторизуется в системе хранения ключей, то экранный 
интерфейс автоматически будет отображаться на 
заданном языке. Для этого просто нужно указать 
требуемый язык.  

 

Локализация интерфейса программного обеспечения 
Для локализации интерфейса программы можно переключать язык отображения информации без 
перезапуска программы. Однако, для полноценного перевода всего интерфейса требуется также 
сменить язык в программе сервер. Кеш сообщений сервера переведен не будет. Переведены будут 
только новые сообщения. А также следует учесть, что для первода критериев состояния объектов 
требуется войти в конфигуратор в раздел «критерии» и нажать кнопку «По умолчанию». В этом случае 
система загрузит стандартные значения критериев на выбранном языке.  

Примечание: если вы изменяли текст критерия для установки, сброса или меняли приоритет или 
цвет, то все эти изменения пропадут. 
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Бюро пропусков 
 

 

Для бюро пропусков на предприятии существует отдельное окно для создания карт посетителей. В 
этом окне информация сгруппирована наилучшим образом для удобного создания одноразовой карты 
для посетителя. При этом можно развернуть дополнительные области внизу и справа окна, получив 
возможность внесения дополнительных данных и занесения фотографии посетителя в систему.  

В случае использования подсистемы заявок в левой части окна будут отображаться текущие 
активные заявки и при заполнении формы, данные из заявки будут автоматически подставляться в 
поля карты для посетителя. 

Также, доступна информация о ранее введенных посетителях. Для этого при вводе Ф.И.О. 
посетителя достаточно нажать «Enter». Будет отображено окно с текущей фильтрацией по введенным 
данным Ф.И.О. Например, при вводе части имени, если обнаружено 
совпадение данных, то будет отображена специальная кнопка, 
нажатие на которую также покажет  окно с ранее введенными 
данными. 
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Быстрый доступ к различным настройкам из разных форм. 
Краткое описание. 

 
1. В основном окне и в окне редактора планов  Ctrl + Shift + C – Вызов конфигуратора 

2. В основном окне Ctrl + Shift + M – Вызов редактора планов 

3. Ctrl + Shift + R – Вызов подсистемы отчетов 

4. В окне «База сотрудников»  в подразделе добавления информации по картам пользователя для 
элемента «номер карты» можно вызвать окно настроек программы для изменения считывателя для 
ввода карт и формата отображения номеров карт. Вызов окна будет доступен при наличии 
соответствующих разрешений для текущего оператора. 

5. В окне «База сотрудников»  при изменении позиции по штатному расписанию автоматически 
устанавливается уровень доступа и шаблон расчета рабочего времени для всех карт текущего 
пользователя, если эти параметры были не заданы ранее. В обычном режиме в случае, если эти 
параметры были заданы, то их изменения не произойдет, даже в том случае, если будет выбрана другая 
позиция в штате. Для принудительного изменения этих полей при выборе элемента раскрытого списка 
необходимо удерживать комбинацию кнопок Ctrl + Alt +  Shift и выполнить двойной клик на 
выбранном элементе.  

6. При выборе какого-либо объекта на плане либо в таблице объектов в контекстном меню и на 
панели меню становится доступным пункт «Хронология событий по объекту». В этом режиме будут 
показаны только значимые события для этого объекта.  
  Однако, если при выборе данного пункта удерживать на клавиатуре кнопку LeftShift, то в выборку 
попадут все события по этому объекту (например, запись в БД и др. системные события). Пример 
тревожного сообщения охранной системы 
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В окно тревог сохраняется запись об объекте, по которому сработала тревога и с указанием времени 
в какой момент это произошло. 

Одновременно с этим на плане красной круглой мигающей областью 
выделяется объект, по которому произошла тревога. Если открыта таблица 
объектов системы, то в ней также красным выделяются объекты, 
находящиеся в тревоге. 

В информационном окне по выделенному объекту отображается 
текущее состояние. 

 

Отчеты 
Отчеты сгруппированы по функциональным признакам и позволяют в удобной форме получить 

доступ к интересующей информации с возможностью легкой настройки фильтрации по заданным 
признакам. 

 

Отчет по событиям доступа позволяет получить информацию о том, кто проходил через какие двери 
и когда это было. Для формирования отчета достаточно выбрать диапазон времени в самом простом 
случае можно воспользоваться предустановленными кнопками и тогда интервал выберется 
автоматически. По умолчанию, при открытии окна интервал установлен 1 день с начала текущего дня. 

Существует возможность отобразить отчет только по выбранным сотрудникам, отделам и 
управлениям. Также можно ограничить выходные данные определенными дверями или списками 
дверей. При условии выбора ограничений в нескольких вариантах все они применяются одновременно, 
т.е. в отчет попадут только те пользователи, которые выбраны и только если они прошли через 
заданные двери.  

Также условием выбора являются и сами типы событий, представленные в заголовке окна. Часть 
событий при желании можно исключить из отчета. 
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Получить информацию о событиях, произошедших в системе охранной сигнализации  очень просто. 
Для этого достаточно выбрать вкладку «События охранной сигнализации» и нажать кнопку 
«Сформировать отчет». При этом интервал времени по умолчанию, также будет за текущий день с 
начала дня. В начале новой смены можно сформировать отчет по инцидентам за прошлую смену. 

 

 

Также доступна возможность детализированного просмотра событий по конкретным объектам и 
персоналиям. 
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Для удобства пользователя можно получить интересующую информацию в том разрезе, в каком она 
необходима в конкретный момент времени. Доступ к различным отчетам настраивается в правах 
оператора. 
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Типовые проблемы и их решение. 
 

1. Если при запуске сервера выдается сообщение, что необходимый серверу порт занят, то в 
этот момент создается в папке с сервером файл ServerPorts.ini в котором необходимо 
изменить номера портов на незанятые другими приложениями. Для корректной работы всей 
системы необходимо, чтобы этот файл находился рядом (в той же папке, что и приложение) 
со всеми частями комплекса SecuriProx Studio.   

2. Важно помнить, если вы перенастраивате порты, по которым устройства будут 
присоединяться к серверу, то необходимо также изменить порт сервера на самих 
устройствах.  

3. Если в процессе работы наблюдаются разрывы соединений, то следует прописать все 
запускаемые файлы комплекса SecuriProx Studio в исключения брандмауэра или сетевого 
экрана.  

4. В случае, если сервер и клиент АРМ успешно запущены, но подключения аппаратуры к 
серверу не происходит. Это видно на вкладке программы сервер «Информационная панель». 
В случае подключения любого устройства или драйвера к серверу здесь отображается 
информация о подключении либо в качестве известного устройства, либо устройства 
подключенного на гостевой порт. Отсутствие подключения говорит об ограничениях в 
политиках доступа брандмауэра/сетевого экрана или о некорректных настройках IP адресов 
сервера и контроллеров. По-умолчанию все устройства используют адрес сервера 
10.20.30.100 следовательно если Вы не меняли IP адрес сервера для устройства, то 
компьютер должен иметь именно этот IP адрес. Также важно следить за уникальность IP 
адресов, как и в любой IP-сети. 

5. Для проверки идентичности конфигурации в аппаратуре и в БД из конфигуратора в разделе 
устройства (при наличии соответствующих разрешений) можно запустить «Проверку 
памяти устройства». В случае обнаружения расхождений информация об этом будет выдана 
на экран в специальное окно, а также рядом с кнопкой появится счетчик расхождений. Для 
устранения расхождений возможно достуточно будет просто закрыть конфигуратор и 
система запишет новые данные в аппаратуру. В случае, когда этого недостаточно - нужно 
отформатировать устройство, перезагрузить его и после нажать кнопку «Полная перезапись 
всех данных».  

Важно! После форматирования устройства и до окончания перезаписи конфигурации - 
оборудование не будет работать (не будут открываться двери и проходить работа с 
датчиками для дверных/охранных контроллеров, а также не будут выдаваться ключи 
для устройств хранения ключей). 

6. Если Вы настроили парольный доступ к программе или авторизацию по карте доступа через 
USB-считыватель и забыли пароль/потеряли карту/истек срок действия аккаунта, то для 
получения доступа к программе необходимо в программе сервер зайти на вкладку 
«Настройки сервера» в дополнительные настройки (пароль “config”. Описание в разделе 
«Запуск сервера.») и нажать кнопку «Сбросить пароли операторов». Система сформирует 
код для сервис-центра, который будет действовать 24 часа. Этот код нужно передать в 
сервисный центр и при подтверждении ваших полномочий по обслуживанию системы вам 
будет выдан ответный код, который сбросит все предыдущие ограничения по входу в 
систему. Вход будет возможен с пустым логином и паролем. После необходимо будет 
заново настроить полномочия на вход в систему. 
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Представленные формы и иллюстрации могут незначительно отличаться от текущей версии 
SecuriProx Studio, т.к. программное обеспечение развивается и дополняется каждый день. В случае 
расхождения информации в инструкции и на всплывающих подсказках непосредственно в 
программном обеспечении руководствоваться всплывающими подсказками. 

Контактная  информация 
 

г. Москва, г. Троицк, ул. Физическая, дом 11  

Тел.  +7 (495) 970-83-53.  

Web:    http://www.keyguard.ru; http://www.securiprox.ru 
E-mail: keyguard@keyguard.ru; support@securiprox.ru 

 


